O

CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C.

PROCEDIMIENTO ENLACE CON EL CONCEJO DE BOGOTA D.C.

HISTORIAL DE CAMBIOS

. No. DEL ACTO
VERSION | ADMINISTRATIVO QUE NATURALEZA DEL CAMBIO
LO ADOPTA Y FECHA

Modificacion del objetivo del procedimiento.
Modificacion del modo verbal en todas las activida el procedimiento
y ajuste de la redaccion.
Eliminacion en la relacion de anexos y en las 7y8el
registro: “planilla de control”. En las activi liminar el
registro “archivo”. En las actividade
“copia del informe” y en la No. 10,
Inclusion en la relacién de

1.0 R.R.016 del 13-03-03 Concejo, agenda, memora ectoriales, memorando
de entrega al Contralor, iacio &rminos, copia oficio sobre
el tramite, copia de | envio de los informes enviados al
Concejo de Bogota y re de los informes enviados al
Concejo de Bogota”. En la
Concejo”; en

20 R.R. 049 del 30

septiembre de

n de algunas definiciones que permiten dar mayor claridad tales
ventanilla virtual, Instrumentos de medicién, medicién de
satisfaccion, percepcién del cliente, periodicidad del cliente, periodicidad,

3.0 proposicioén, retroalimentacién del cliente, satisfaccion del cliente.
Modificacion en la actividad 3 numeral 7.2, del término encuesta por
Instrumento de medicién.

4.0 R.R.
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